Actualice su infor macion de contacto para
mantener se en contacto con FEMA

Release Date: Febrero 14, 2023

LAKE MARY, Florida — Las personas que solicitaron asistencia de la Agencia
Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés)
después del huracan lan y el huracan Nicole deben asegurarse de que FEMA
tenga su informaciéon de contacto actual. Es posible que FEMA necesite
comunicarse con los solicitantes para obtener mas informacion o para programar
una inspeccion de la vivienda para verificar los dafios.

Si usted es referido para una inspeccion de FEMA y ha estado esperando tres
semanas o0 mas, comuniquese con FEMA para verificar el estado de su solicitud.
Si su informacion de contacto ha cambiado, debe actualizar su solicitud de FEMA
inmediatamente.

Para actualizar su informacién, puede crear una cuenta en
disasterassistance.gov/es y hacer clic en el icono verde titulado “Revisar
Estatus”, y seguir las instrucciones para crear una cuenta o acceder a su cuenta,
llamar al 800-621-3362 de 7 a.m. a 11 p.m. hora del este, o visitar un Centro de
Recuperacion por Desastre. Para encontrar un centro cerca de usted, envie un
mensaje de texto con la palabra CENTRO y su cédigo postal a 43362, o visite
fema.gov/drc. (enlace en inglés)

Los solicitantes deben informar a FEMA sobre los cambios de seguro, la situacion
actual de vivienda, numero de teléfono, direccion postal y su preferencia de pago.
La informacién faltante o incorrecta podria retrasar la asistencia financiera para la
gue puede ser elegible. Cuando se comunique con FEMA, mencione el nimero
de nueve digitos que se le asigné cuando presento la solicitud.

Para informacién actualizada sobre la recuperacién en Florida tras el huracén lan
y Nicole, visite floridadisaster.org/info (enlace en inglés) y fema.gov/es. Siganos
en FEMA Region 4 (@femaregion4) / Twitter y facebook.com/FEMAespanol.
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